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Programmet for i dag :

• Franka & Cph Volunteers
• Øvelse
• Opsamling
• De bærende elementer for frivillighed

• Pause

• Frivillige – en investering 
• God kommunikation med frivillige



• Korps grundlagt 2009
• 1394 medlemmer

• 31 events i 2011
• Årlig bevilling 1 mill

• 2 fuldtidsansatte, 1 studentermedhjælp og 1 
løntilskudsmedarbejder

• www.cphvolunteers.dk



• Cph Volunteers medlemmer
- kurser, medlemsaftener, medlemsarrangementer, uddannelse, 
infomøder og temaer.

• Organisering og planlægning
- opgaver, vagter, overlevering, kommunikation og afvikling.

• Ekstern konsulenthjælp
- oplæg, uddannelser, opbygning og samarbejder.



Gruppeøvelse

• Hvornår var I sidst frivillige selv 
og hvorfor ?

• Lav en top 3 over hvad I fik ud 
af det.



De bærende elementer for frivillighed
• Netværk

- en del af noget, gøre en forskel, at høre til, nye bekendtskaber, 
sociale relationer, fællesskab.

• Oplevelser

- spændende oplevelser, variation i hverdagen, bag kulissen, sjov 
og fællesskab

• Læring

- studierelevant, CV´et, faglig interesse, ansvar og dygtiggørelse 
og fællesskab



PAUSE



Frivillige er en investering – ikke en besparelse !

Husk Værdierne !



Vær der selv

= God ledestjerne og motivator

• Vær et godt eksempel
• Brænd igennem
• Vælg den rigtige koordinator for de frivillige 

( som ved hvad det handler om )



Tid til organisering

= Gode trygge rammer

• Start tidligt med planlægning af opgaver
• Brug altid erfaringerne fra sidst
• Overskuelige opgaver gir flere frivillige
• Spilder du andre folks tid ?



Giv ansvar fra dig!

= personligt engagement, tid og teamwork

• Uddellegér
• Accepter fejl og nye måder at løse 

opgaverne på
• Tid til kontakt og mellemvejsmøder



Skab noget at samles om !

= løfte i flok effekten/vi er sammen om det 

• Personlige møder med de frivillige
• Informationer og oplysning om eventen
• Uddannelse og brainstorms
• Omkring liggende aktiviteter, ånderum



= mere tid, teamwork, engagement, og 
glade frivillige i din organisation.

• Vær der selv
• Giv Ansvar fra dig
• Skab noget at samles om
• Tid til organisering



Et kort slide om rekruttering :

• Infomøder/turneer
• Nye utraditionelle partnere
• Projekter i projektet



God kommunikation med frivillige



Sig hvad du gør og gør hvad du siger !

• Meld kun sikre beskeder ud
• Afstem forventningerne – vær ærlige
• Overhold deadlines 
• Besvar alle henvendelser hurtigt!



Kommunikation, kommunikation, kommunikation

• Gør det nemt at f.eks :
melde sig
finde frem
kontakte jer
komme med kritik/feedback

• Følg op på alt
• Gentag alt



Husk de små detaljer !

• Mad, vand, frugt, 
programmer, telefonlister, 
hygge, t-shirts, vip 
adgang, bonus, osv osv

• Klap på skulderen, tak for 
sidst, julehilsener, 
evaluering



• Forvent ikke det samme af en frivillig    
som en lønnet medarbejder – forvent 
meget mere!

• Sæt aldrig en frivillig til en opgave du 
ikke selv ville løse!


